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Adatkezelési tajékoztaté a Comnica nyereményjatékaihoz
1. A jelen Adatkezelési Tajékoztato targya, az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

A jelen Tajékoztatd az Adatkezel6 termékei, szolgaltatasai igénybevételével, az igénybevétel
el&segitésével kapcsolatosan, illetve marketingkommunikacios céllal szervezett nyereményjatékok
kapcsan az azokban részt vevd Erintett(ek) természetes személy(ek) személyes adatainak az
Erintett(ek) dnkéntes hozzajaruldsan alapulé adatkezeléseire és (amennyiben az Erintett a
nyereményjatékban nyertesként keril kisorsoldsra, a nyeremény atadasa, folydsitasa, kifizetése
kapcsan) jogi, jogszabalyi kotelezettség teljesitése érdekében torténd adatkezeléseire vonatkozik.

Az Adatkezel6k fenntartjak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldaltan, a jovére nézve mddositsak.
A médositasokrdl az Erintettek az Adatkezel6k honlapjain kaphatnak tajékoztatast.

Az On személyes adatait az Adatkezel6 a mindenkor irdnyadé magyar és Eurépai Unids adatvédelmi
jogszabalyok szerint kezeli(k). A jelen Tajékoztatd szerinti adatkezelésekre vonatkozo fGbb
jogszabalyok és a jelen Tajékoztatdban alkalmazott roviditéseik:

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramldsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérél (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet)

e az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény
(Infotv.)

e a fogyasztovédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. térvény (Fgytv.)

2. Az adatkezelés jogalapja

Adatkezelésiink jogalapjai az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének
e a) pontja (hozzajarulason alapulé adatkezelés) és

e c) pontja (amennyiben az Erintett a nyereményjatékban nyertesként keriil kisorsolasra, a nyeremény
atadasa, folydsitasa, kifizetése kapcsdn jogi, jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
adatkezelés).

Az adott személyes adat rendelkezésre bocsatasaval On, mint Erintett kijelenti, hogy a jelen
Tajékoztatdnak az adat rendelkezésre bocsatasanak id6pontjaban hatalyos valtozatat megismerte és
kifejezetten elfogadta.

On —illetve kiskort gyermek esetén a sziil8i (térvényes képvisel8i) feliigyeletet gyakorlé személy — a
nyereményjatékra jelentkezésével, valamint adatai megkildésével hozzajarul az aldbb megjelolt
adatkezelési célok érdekében a jelen Tajékoztatd alapjan az ebben megjeldlt személyes adatai
Adatkezel§ altali kezeléséhez (azaz felvételéhez, rogzitéséhez, rendszerezéséhez, tarolasahoz,
felhaszndlasahoz, lekérdezéséhez, tovabbitasahoz, zarolasahoz, térléséhez, megsemmisitéséhez, az
adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasahoz).

A nyereményjatékban vald részvétel az On déntésén mulik, a hozzajarulas hianyaban a
nyereményjatékra jelentkezését nem tudjuk befogadni. Az Erintett telefonszdmanak és a
telefonbeszélgetés rogzitett hangjanak kezeléséhez, felhasznaldsahoz adott hozzajaruldsat jogosult
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barmikor, indokolas nélkiil visszavonni az adott Adatkezel6 jelen Tajékoztatd 1. pontjadban foglalt e-
mail cimére megkiildott elektronikus levélben, vagy az Adatkezel6 postai cimére megkiildott irdsbeli
nyilatkozatban.

Amennyiben az Erintett nyertesként keril kisorsolasra, a hozzajarulds visszavonasa nem érinti az
Erintett nyertes nyereményhez valé jogét, sem az Erintett nyertes egyéb jogait. A hozzajarulas
visszavonasa semmilyen héatranyos kdvetkezménnyel nem jar az Erintettre nézve, azonban a
hozzajarulas visszavondsa nem teszi a visszavonas el6tti adatkezelést jogellenessé vagy
érvénytelenné. Ha az Erintett a nyereményjatékban nyertesként keriil kisorsoldsra, a nyeremény
atadasa, folydsitdsa, kifizetése kapcsan jogi, jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges
adatkezelés céljabdl megadott személyes adatok — tekintve, hogy azok nem az Erintett
hozzajaruldsaval kezelt személyes adatok — torlése nem kérheté, illetve az azok torlésére iranyuld
kérést az Adatkezel6nek nem all médjaban teljesiteni.

3. Adatkezelési célok

A nyereményjaték sordn rogzitett személyes adatokat adott Adatkezel6 termékei, szolgdltatdsai
igénybevételével, az igénybevétel elGsegitésével kapcsolatosan, illetve marketingkommunikaciés
céllal szervezett nyereményjatékokroél torténd tdjékoztatds, ezek szervezése, lebonyolitasa, az
Erintettnek a nyereményjatékban torténd részvételének lehetévé tétele, kapcsolattartds, a
nyeremények sorsolasa céljabdl kezeli az adott Adatkezelé. llletve a nyereményjaték soran a
mesterséges intelligencia projekt tesztelése és a rogzitett beszélgetések soran tapasztalt mikodés
ellenérzése elemzése.

A nyeremény atadasat megel6z6en az Adatkezeld a nyertes Erintettel telefonos beszélgetés soran
egyeztet a nyeremény atadasaval kapcsolatosan az Erintett nyertes adatairdl (név, kikiildési cim)

4. Kezelt adatok kore, az adatok forrasa

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd szerinti adatkezelések keretében kezelt adatok kore a telefonszam,
melyrél az érintett a nyereményjaték hivast inditotta, illetve a nyereményjatékkal kapcsolatos
mesterséges intelligencia projektjének tesztelésére vonatkozd telefonhivds rogzitése. A
nyereményjatékban valo részvétel, személyes adatai ennek kapcsan vald kezeléséhez torténé
hozzajarulds sordn, illetve (amennyiben az Erintett a nyereményjatékban nyertesként kertil
kisorsoldsra, a nyeremény ataddsa kapcsan) a nyeremény atadasahoz az Erintett bocsatja az érintett
AdatkezelS rendelkezésére személyes adatait, igy e kdrben az adatok forrasa az Erintett.

5. Az adatok megismerésére jogosultak, az adattovabbitasok indoka

A jelen Adatkezelési Tajékoztato szerinti adatok megismerésére jogosultakat (az Adatkezeld
szervezetén beliili megismerésre jogosultak) az Altaldnos Adatkezelési Tajékoztatd — Comnica Kft.
tartalmazza.

6. A személyes adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama

A kezelt személyes adatokat — az Erintett ellenkezd kérésének hianydban - haladéktalanul téroljik, ha
nem a jogszabalyokban meghatarozott célbdl tértént az adatkezelés, vagy az adatkezelés célja
megsz(int. Az Erintett hozzajarulasaval kezelt adatok az Erintett kérésére, illetve hozzajaruldsanak
visszavonasa esetén is barmikor torlésre keriilnek. A rogzitett hivasokat 1 hénapig taroljuk.

Az adatkezelések tovabbi részleteit az Altaldnos Adatkezelési Tajékoztatd — Comnica Kft tartalmazza.



